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	プライバシーマーク制度付与事業者専用サイトのパスワードの再設定手順についてご案内します。
	 以下の場合、この手順に沿ってパスワード再設定を行ってください。
	１．付与事業者専用サイトのログイン画面を表示します。（https://member.privacymark.jp/）
	２．下記のメールアドレス入力画面が表示されますので、登録されている「申請担当者メールアドレス」を入力し、「送信」ボタンをクリックします。
	３．下記の画面が表示されましたら画面を閉じ、申請担当者宛に送信されているメールを確認してください。
	４．メール文に記された【パスワード再設定用URL】をクリックします。
	５．【パスワード再設定用URL】をクリックして表示された下記画面で、機械的に表示された左の文字を右の欄に入力し、「送信する」ボタンを押します。
	６．新しいパスワードを入力し（2か所同じもの）、「再設定する」ボタンを押します。
	７．パスワード設定が正常に完了すると、完了した旨を通知する画面に遷移します。
	８．以下のログイン画面に遷移するので、ログインID(※）と新たに設定したパスワードを入力します。
	９．付与事業者専用サイトが表示されます。

	 パスワードの変更や再設定は、申請担当者様が実施してください。（ログインID・パスワードは１事者につき１つ設定しています。）
	 社内で複数の従業者様がご覧になる場合、申請担当者様は、ログインIDとパスワードをご周知いただくとともに、各従業者様が個々にパスワードを変更されないようご周知ください。
	よくあるエラーの例
	 エラー例①：設定するパスワードの中に、数字を入れなかった場合
	 エラー例②：パスワードとして、過去に設定したもの（※）を入力した場合
	 エラー例③：入力した２つのパスワードが異なっている場合


